Algemene voorwaarden Onderwijsdiensten CKE
Vanaf seizoen 2025-2026

1. Definities

a. CKE: Cultuur en Kunst Eindhoven, gevestigd aan de Pastoor Petersstraat 180,
5612 LW te Eindhoven, hierna te noemen CKE.

b. Lesgebonden uren: uren dat de kunstvakdocent voor de klas staat

C. Locatie: onderwijsdiensten worden verzorgd bij CKE, bij Opdrachtgever of op een
andere externe locatie.

d. Niet-lesgebonden uren: uren die de kunstvakdocent besteedt aan ontwikkeling,
voorbereiding, overleg en evaluatie.

e. Onderwijsdiensten: binnen-, na- en buitenschoolse activiteiten voor leerlingen en
studenten en deskundigheidsbevordering van leerkrachten (in opleiding) op het
gebied van cultuureducatie.

f. Opdrachtgever: diegene met wie CKE een overeenkomst voor het verrichten van
onderwijsdiensten heeft afgesloten.

g. Overeenkomst: een tussen CKE en opdrachtgever gesloten overeenkomst voor
het verrichten van onderwijsdiensten.

h. Seizoen: binnen CKE werken wij met seizoenen. Een seizoen loopt van 1 augustus

tot 31 juli. Voor de schoolvakanties sluit CKE aan bij Regio Zuid

2. Toepasselijkheid algemene voorwaarden onderwijsdiensten

a.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en aanbiedingen
gedaan door CKE en tussen Opdrachtgever en CKE gesloten overeenkomsten
voor het verrichten van onderwijsdiensten.

Bij het aangaan van een overeenkomst gaat opdrachtgever akkoord met deze
algemene voorwaarden.

De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op offertes,
aanbiedingen en overeenkomsten waar CKE voor de uitvoering daarvan derden
heeft ingeschakeld.

CKE heeft het recht de algemene voorwaarden op enig tijdstip te wijzigen;

De laatste versie zal altijd gepubliceerd zijn op onze website www.cke.nl
Afwijkingen van c.q. aanvullingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts
geldig indien deze uitdrukkelijk vanuit CKE schriftelijk zijn bevestigd of
opgenomen in herziene versie van de algemene voorwaarden.

De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van
Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Indien CKE niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent
dit niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat CKE in
enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de stipte naleving
van de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen.

3. Offertes, aanbiedingen en overeenkomsten

a.

b.

Jaarlijks worden het aanbod en de tarieven uiterlijk 1 juli aangepast voor het
komende seizoen. CKE heeft het aanbod en de tarieven op de website
www.cke.nl/in-het-onderwijs gepubliceerd. In overleg kunnen onderwijsdiensten
op maat worden geleverd.

Onderwijsdiensten worden in taakuren geoffreerd. Taakuren worden
gespecificeerd in lesgebonden en niet-lesgebonden uren.
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Bij onderwijsdiensten op maat die plaatsvinden buiten het CKE-pand worden
additionele kosten geoffreerd. Additionele kosten betreffen o.a. reistijd,
reiskosten, pauzetijd, materiaalkosten, instrumenten en/of locatiekosten.
instrumentenhuur.

Voor onderwijsdiensten, zoals vakdocenten in de klas, de workshop- en/of
cultuurdagen, kunnen coérdinatie-uren in rekening worden gebracht.

Binnen-, na- en buitenschoolse activiteiten voor leerlingen en studenten tot 21
jaar is vrijgesteld van BTW. Binnen-, na- en buitenschoolse activiteiten voor
leerlingen en studenten vanaf 21 jaar is inclusief 21% BTW. Materiaal- en
reiskosten zijn voor alle leeftijdsgroepen inclusief 21% BTW.

Een offerte voor onderwijsdiensten kan telefonisch of per mail
(onderwijs@cke.nl) worden aangevraagd bij de afdeling Cultuuronderwijs.

Een overeenkomst komt tot stand na ondertekening door partijen van de door
CKE uitgebrachte offerte of overeenkomst.

De ondertekende overeenkomst dient binnen 2 weken na contractdatum
geretourneerd te worden waarbij de datum poststempel of de digitale
verzenddatum als peildatum geldt. Van deze termijn kan enkel afgeweken
worden indien in de offerte een ander geldigheidstermijn is opgenomen.
Indien de ondertekende overeenkomst niet binnen de gestelde termijn door CKE
is ontvangen, is CKE op generlei wijze gebonden aan de offerte, aanbieding
en/of overeenkomst.

4. Duur van de overeenkomst en tussentijdse opzegging

a.

b.

Een overeenkomst tussen CKE en Opdrachtgever wordt aangegaan voor
bepaalde tijd en is niet tussentijds opzegbaar.

Bij onderwijsdiensten geldt een minimale afnameverplichting van 3
aaneengesloten taakuren per dag.

5. Aanwezigheid begeleiding

a.

b.

Per groep/klas is een begeleidende leerkracht/docent van school aanwezig op de
locatie.
Uitzonderingen hierop zijn in overleg mogelijk.

6. Afwezigheid en vervanging kunstvakdocent

a.

Onderwijsdiensten die door ziekte of bijzondere omstandigheden van een
kunstvakdocent niet kunnen worden uitgevoerd, kunnen worden ingehaald op
een later moment of er wordt een gelijkwaardige vervanger geregeld.

7. Wijziging en annulering overeenkomst

a.

Na het tot stand komen van een overeenkomst kan Opdrachtgever de
overeenkomst uitsluitend schriftelijk wijzigen of annuleren met in achtneming
van de wijzigings- en annuleringsvoorwaarden zoals vermeld in deze bepaling.
De Opdrachtgever kan de overeenkomst eenmalig kosteloos wijzigen tot 6
weken voor de aanvang van de onderwijsdiensten.

Bij annulering van de overeenkomst door Opdrachtgever tot 4 weken voor de
aanvang van de onderwijsdiensten wordt een schadeloosstelling in rekening
gebracht.

Bij annulering binnen 4 weken voor de aanvang van de onderwijsdiensten wordt
50% van de factuurwaarde van de overeenkomst in rekening gebracht.

Bij annulering 2 weken of korter voor de aanvang van de onderwijsdiensten
wordt 100% van de factuurwaarde van de overeenkomst in rekening gebracht.
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8. Ontbinding van de overeenkomst

a.

De overeenkomst kan door ieder der Partijen met onmiddellijke ingang door

middel van een aangetekende brief worden ontbonden zonder gerechtelijke

tussenkomst en zonder dat ontbindende Partij gehouden is tot schadevergoeding,

indien één van de volgende gevallen zich voordoet:

i. de andere Partij faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt
verklaard.

ii. de andere Partij surséance van betaling aanvraagt of aan haar (voorlopige)
surséance van betaling is verleend.

iii. de andere Partij in liquidatie treedt of een besluit neemt tot liquidatie

iv. de andere Partij in gebreke is ten aanzien van één of meer verplichtingen uit
deze overeenkomst en voor zover nakoming nog mogelijk is, nalaat deze
binnen een redelijke termijn na schriftelijk in gebreke te zijn gesteld te
herstellen, of, indien herstel binnen deze termijn in redelijkheid niet mogelijk
is, nalaat deze binnen een alsdan door Partijen overeen te komen andere
termijn te herstellen. Een ingebrekestelling zal in ieder geval niet nodig zijn
indien een Partij op basis van feitelijke informatie goede grond heeft te vrezen
dat de laatste niet aan haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst
zal voldoen.

9. Overmacht

a.

CKE is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de
Opdrachtgever indien hij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een
omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.
Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop CKE geen invloed kan uitoefenen,
doch waardoor CKE niet in staat is zijn verplichtingen na te komen.

Als CKE door overmacht niet in staat is om onderwijsdiensten te verrichten, dan
krijgt opdrachtgever hiervan zo snel als mogelijk bericht. CKE behoudt zich in het
geval van overmacht het recht voor zijn verplichtingen op te schorten en is tevens
gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, dan wel een
alternatieve (online) werkvorm aan te bieden zodat uitvoering mogelijk blijft.
Voor zover CKE ten tijde van het intreden van overmacht zijn verplichtingen uit de
overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen nakomen,
en aan het nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde
toekomt, is CKE gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen
gedeelte separaat te factureren. De Opdrachtgever is gehouden deze factuur te
voldoen als ware er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.
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10. (Aan-)betaling

a. Voor een factuurwaarde van de overeenkomst tot €250 (inclusief BTW) ontvangt
CKE uiterlijk vier weken voor aanvang van de onderwijsdiensten een aanbetaling
van 100%.

b. Voor een factuurwaarde van de overeenkomst vanaf €250 (inclusief BTW)
ontvangt CKE uiterlijk vier weken voor aanvang van de onderwijsdiensten een
aanbetaling van 50%. De resterende 50% wordt halverwege de looptijd van de
overeenkomst betaald.

c. Na afloop van de opdracht wordt op nacalculatiebasis een factuur of creditfactuur
opgemaakt.

d. Facturen worden binnen 14 dagen na factuurdatum voldaan door Opdrachtgever.

e. Indien de factuur door de Opdrachtgever niet (tijdig) wordt voldaan, is de
Opdrachtgever gehouden rentekosten, (buiten-)gerechtelijke kosten en/of
incassokosten aan CKE te betalen.

11. Aansprakelijkheid

a. Indien CKE aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot
hetgeen in deze bepaling is geregeld.

b. CKE is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat CKE
is uitgegaan van door of hamens de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens.

c. Indien CKE aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei schade, dan is de
aansprakelijkheid van CKE beperkt tot maximaal de factuurwaarde van de
overeenkomst, althans tot dat gedeelte van de overeenkomst waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft.

d. De aansprakelijkheid van CKE is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der
uitkering van zijn verzekeraar in voorkomend geval.

e. CKE is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.

CKE is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door

bedrijfsstagnatie.

g. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet
indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van CKE.

_—h

12. Vrijwaring

a. De Opdrachtgever vrijwaart CKE voor eventuele aanspraken van derden, die in
verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en waarvan de
oorzaak aan andere dan aan CKE toerekenbaar is.

b. Indien CKE uit dien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de
Opdrachtgever gehouden CKE zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld
al hetgeen te doen dat van hem in dat geval verwacht mag worden.

Cc. Mocht de Opdrachtgever in gebreke blijven in het nemen van adequate
maatregelen, dan is CKE, zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te
gaan. Alle kosten en schade aan de zijde van CKE en derden daardoor ontstaan,
komen integraal voor rekening en risico van de Opdrachtgever.
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13.

a.

15.

Intellectuele eigendom

Het is Opdrachtgever zonder schriftelijke toestemming van CKE verboden om de
door CKE ontwikkelde lesmethodes, lesmaterialen en dergelijke (hierna: stukken)
aan derden te vervreemden, te tonen of anderszins in gebruik te geven. Het is
Opdrachtgever wel toegestaan deze stukken te vermenigvuldigen voor eigen
gebruik voor zover de overeenkomst dat redelijkerwijs met zich meebrengt.
Tenzij anders is overeengekomen, blijven auteursrechten alsmede alle overige
rechten van intellectuele eigendom op deze stukken bij CKE.

Opdrachtgever is gehouden de stukken op eerste verzoek aan CKE te retourneren
op straffe van een boete van € 500,- per dag.

Geheimhouding

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie
die zij in het kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben
verkregen.

Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of
als dit voortvloeit uit de aard van de informatie.

Foto’s en video-opnamen

Tijdens activiteiten kunnen foto’s en video-opnamen gemaakt worden. Hiervoor
verwijzen wij naar ons Privacy- en cookiebeleid op onze website
https://cke.nl/privacybeleid/

16.

a.

Toepasselijk recht bij geschillen

Indien een specifiek artikel van deze algemene voorwaarden onderwijsdiensten
nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige artikelen van deze algemene
voorwaarden volledig en onverminderd van kracht blijven.

In geval van geschillen tussen CKE en Opdrachtgever is het Nederlands recht van
toepassing.

Mogelijke geschillen zullen worden voorgelegd aan de volgens de Nederlandse wet
bevoegd verklaarde rechter.
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